
دورة أساسيات                 
بناء المسكن

إحدى مبادرات المؤسسة الاتحادية للشباب



أساسيات الشباب 
ــة للشــباب  ــادرات المؤسســة الاتحادي هــي إحــدى مب

إلــى  تهــدف  تعليميــة  منصــة  عــن  عبــارة  وهــي 

الموجــودة  والمــوارد  بالمعلومــات  الشــباب  تزويــد 

داخــل المجتمــع . مــن خــال التعــاون مــع القطاعــات 

القــادة  تمكــن  والتــي  والخاصــة،  الحكوميــة 

والمســؤولين والخبــراء فــي الموضوعــات مــن عرض 

لــكل منهــم، وآخــر التحديثــات  النظــم الإيكولوجيــة 

وكيــف  للشــباب،  المتاحــة  والمــوارد  والفــرص، 

المشــاركة.  يمكنهــم 

 نحــن لا نقــدم للشــباب فقــط آخــر الأخبــار والتحديثــات 

أيضــاً   نســعى  ولكــن  والتكنولوجيــا،  والمعلومــات 

إلــى تمكينهــم لتحفيــز  لتبــادل المعرفــة لتصبــح أكثــر 

إنتاجيــة وقــادرة علــى اتخــاذ قــرارات بنــاءة.
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نبــذة عــن دورة أساســيات 
بنــاء المســكن للشــباب

تأتــي هــذه الــدورة ضمــن مبــادرة أساســيات الشــباب، 

اللازمــة  بالخبــرات  ورفدهــم  معرفتهــم،  تعزيــز  بهــدف 

ــات  ــى مقوم ــاء عل ــارب والمشــاريع بن ــار التج لخــوض غم

صحيحــة وأســس ثابتــة. 

ولأن أســاس نجــاح أي مشــروع هــو التخطيــط الســليم، 

فقــد جــاءت هــذه الــدورة التدريبيــة لترشــد الشــباب إلــى 

المســار الصحيــح فــي أهــم مشــاريع حياتهــم، ألا وهــو 

بنــاء المســكن، حيــث لاحظنــا أن هــذا النــوع مــن المشــاريع 

يأخــذ وقتــاً طويــاً وجهــداً كبيــراً مــن الشــباب.

ويمر بالعديد من العقبات منها: 

التأخر في البناء والتأخر في الحصول على 
موافقات الجهات المعنية للبدء بالبناء

 عدم صرف المساعدات بشكل فعال 
)من ناحية المراحل( 

عدم استكمال المشروع بسبب الصعوبات 
في كافة المراحل. وصعوبة اتخاذ القرار في 

بعض العينات والمواد وتأخر اعتمادها 

عدم حساب الميزانية بالطريقة الصحيحة 
وزيادة الكلفة المخصصة لبناء المسكن دون 

الحاجة لذلك

عدم القدرة على المفاوضة مع الأطراف 
 المعنية في بناء المسكن 

)الاستشاري – المالك – المقاول(  

استغلال بعض الأطراف المعنية لقلة وعي 
الشباب، وعدم اختيار الاستشاري أو المقاول 

المناسب للمشروع

عدم الإلمام والدراية من الشباب في 
تفاصيل كل مرحلة بالبناء

 تنفيذ المسكن بتصميم
غير مناسب أو جودة سيئة
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الأهــداف العامة 
للدورة

تهــدف هــذه الــدورة إلى تقديــم كافة 

عــن  للشــباب  اللازمــة  المعلومــات 

ــاء المســكن  المراحــل الأساســية لبن

مثــل كيفيــة التقــدم لطلــب منحــة أو 

قــرض مــن إحــدى الجهــات الحكوميــة 

المعنيــة بالإســكان، بالإضافــة إلــى 

مــن  وغيرهــا  الاســتحقاق،  معاييــر 

المعلومــات الضروريــة. 

وذلك بهدف: 

توعية الشباب على برامج الإسكان 
المتوفرة في الدولة ومتطلباتها 

وشروط ومعايير الاستحقاق 

جعل مشروع بناء المسكن أكثر سهولة

نشر الوعي للشباب بأساليب 
وتقنيات البناء الحديثة لضمان جودة 

عالية في المباني

تفادي التأخير في تنفيذ مشروع البناء

المساهمة في تخفيض كلفة بناء 
المسكن من خلال توعية الشباب 

بعملية البناء

تسهيل الحصول على موافقات 
الجهات المعنية

رفع فعالية صرف المساعدات 
على كافة مراحل المشروع 

رفع نسبة الشباب الذين يكملون 
مشاريع السكن

رفع قدرة الشباب على المفاوضة 
مع الأطراف المعنية في بناء 

المسكن وتحديد المسؤوليات بينهم 
)الاستشاري – المالك – المقاول( 
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مراحل بناء المسكن
ومــن هنــا ارتــأت المؤسســة الاتحاديــة للشــباب أن ترســم خارطــة طريــق واضحــة تعــرف الشــباب بأهــم المراحــل والخطــوات التــي يجــب 

اتباعهــا، فضــاً عــن التعريــف بأهــم الحقــوق والواجبــات قبــل وبعــد بنــاء المســكن مــن خــال:

2. مرحلة التقديم:

ومن خلالها سيتعرف الشاب على أهم 

المتطلبات  والقوانين والإجراءات المتبعة 

لطلبات الإسكان

1. مرحلة تحديد الميزانية:

يتمكن الشباب خلالها من تحديد التكلفة 

الفعلية والتي يمكن بناء المسكن بها

3. مرحلة التصميم:

هي مرحلة تحديد مكونات المسكن 

والاحتياجات الفعلية بالتعاون مع 

الاستشاري والمصمم المعماري

4. مرحلة التنفيذ:

هي مرحلة إنشاء المسكن ابتداءً من حفر 

الأساسات إلى التنفيذ الكلي للمشروع 

5. مرحلة التسليم:

التأكد من الحصول على شهادة إنجاز المسكن 

واستلامه بشكل كامل وجاهز للسكن
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المصطلحــات
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1.1 المصطلحات المستخدمة في البرنامج 
ــه  ــه يســتخدم هــذا المــكان لقضــاء حاجات ــه، كمــا أن ــه الإنســان مــع أســرته للعيــش في ــأ إلي ــذي يلج 1. المســكن )House(: المــكان ال

ــة. ــوم والراح ــه وهــو مــكان الن ــة نفســه وعائلت ــة وممارســة نشــاطاته وحماي اليومي

2. البناء )Building(: استخدام مواد البناء مع الأجهزة والمعدات والموارد البشرية المطلوبة لتشييد المسكن.

3. التمويل )Funding(: طرق حصول الأفراد على السيولة النقدية من مصادر مختلفة لسد احتياجاتهم.

4. التصميــم )Design(: هــي المخططــات التــي تكــون علــى الــورق وتعطــي المســاحات والشــكل والمواصفــات المطلوبــة لإنشــاء 

المبانــي، إمــا لإنشــاء التصاميــم الأوليــة للمبانــي المعماريــة بهــدف الإســكان، أو للاســتخدام التجــاري والمهنــي.

ــه الشــركات لتقديــم أفضــل ســعر وجــودة بحيــث يكــون الشــخص علــى اســتعداد  5. المناقصــة )Tender(: هــي عــرض تتنافــس ب

لدفعــه مقابــل بنــاء المســكن.

6. العقد )Contract(: اتفاق بين طرفين أو أكثر يتعهد فيه كل منهم بالالتزام بالبنود وفقاً للقانون. 

7. الاستشــاري )Consultant(: الشــركة التــي يــوكل إليهــا المالــك أعمــال التصميــم والإجــراءات الازمــة لــه والإشــراف علــى تنفيــذ 

المبنــى مــن المقــاول وهــي تعتبــر المستشــار الفنــي للمالــك.

8. المقــاول )The Contractor(: الشــركة التــي يتعاقــد معهــا المالــك لتنفيــذ جميــع الأعمــال فــي الموقــع وتكــون مســؤولة عــن 

الموقــع إلــى مرحلــة تســليم المشــروع وبإشــراف الاستشــاري.
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1.2 المصطلحات المستخدمة في البرنامج 
ــزاً للســكن أو العمــل وتشــمل أعمــال الدهــان والســيراميك  ــح جاه ــى ليصب ــرة للمبن 9. التشــطيبات )Finishing(: اللمســات الأخي

ــواب وغيرهــا. والرخــام والنوافــذ والأب

10. الخرســانة )Concrete(: الخرســانة هــي خليــط مــن الحصــى والمــاء والرمــل والإســمنت بنســب معينــة ودقيقــة، تتمــع بخــواص 

معينــة كالقــوة والصلابــة وتحمــل الضغــط.

11. المهندس المعماري )Architect(: هو الشخص الذي يصمم المباني، ويدير تنفيذها.

12. المصمم المعماري )Architectural Designer(: هو الشخص الذي يشارِك في تصميم المباني.

13. مخطــط البنــاء )Construction Plan(: مخطــط تنفيــذ ويحتــوي علــى رســومات معماريــة ومخططــات إنشــائية ومواصفــات 

ــى.  ــم لإنشــاء المبن حســابات التصامي

14. فحــص التربــة )Soil Testing(: هــي عمليــة معاينــة نوعيــة تربــه الأرض ومنســوب التأســيس ومــدى تأثيــر ذلــك علــى التصميــم 

الإنشــائي.

15. البلاســتر، البيــاض )Plaster(: هــي الطبقــة الخارجيــة لجــدران المنــزل والتــي يعتمــد عليهــا جــودة التشــطيبات النهائيــة للمســكن 

)خليــط مــن الإســمنت والرمــل الناعــم والمــاء( 

16. جدول الكميات )BOQ- Bill of Quantities(: الجدول الذي يتم فيه احتساب كميات مواد البناء وتكلفتها لإنشاء المسكن. 
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مرحلــة 
تحديــد 

الميزانيــة 
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أساسيات مرحلة تحديد الميزانية 

تحديد الميزانية 
الخاصة للمسكن 
بناء على مصدر 

الدخل

معرفة جهات 
التمويل 
والدعم 
المالي

الاطلاع على 
الدعم المقدم من 
الجهات الإسكانية 

وكيفية السداد
يتطلــب  البنــاء  فــي  التفكيــر  مجــرد  إن 
ــد مــن تغطيتهــا  ــة، والتأك ــد الميزاني تحدي
لكافــة احتياجــات المشــروع، أو لمراحــل 

معينــة منــه.

مــع  الميزانيــة  تتوافــق  أن  ويجــب 
مســتوى دخــل الفــرد بشــكل منطقــي، 
بحيــث يضمــن تأميــن باقــي متطلباتــه 
أن  يجــب  كمــا  والحياتيــة   المعيشــية 
بشــكل  البيــت  تكلفــة  حســاب  يتــم 
ــح والوضــع فــي الحســبان رســوم  صحي
الخدمــات فــي البلديــة وخدمــات الكهرباء 
الإضافيــة  والأعمــال  والأثــاث  والمــاء 
أن  الشــاب  يراعــي  أن  بجانــب  الأخــرى 
يتــم احتســاب %20 إلــى %30 كاحتيــاط 

للمســكن. مالــي 

التمويــل  ومصــادر  جهــات  تتعــدد  قــد 
ــاء المســكن، فقــد لا يغطــي  لإتمــام بن
مراحــل  كافــة  الإســكاني  البرنامــج 
إلــى  بحاجــة  يكــون  وبالتالــي  البنــاء، 
البنكــي  كالتمويــل  إضافــي،  تمويــل 
أو  الأقــارب  أحــد  مــن  الاقتــراض  أو 
ــد هــذه  ــا تحدي ــذا يجــب علين الأصدقــاء، ل

خطــوة.  بــأي  البــدء  قبــل  المصــادر 

تتنافــس الجهــات والبرامــج الإســكانية فــي 
الأمــر  للمواطنيــن، وهــذا  المزايــا  تقديــم 
يفتــح البــاب أمامهــم للمفاضلــة والمقارنــة 
 واختيار البرنامج الأنسب )كلٌ حسب إمارته(.
ــد،  ــف شــروط التعاق ــرى تختل ــة أخ ــن ناحي م
وكيفيــة الســداد، بيــن برنامج إســكاني وآخر، 
وبالتالــي ننصــح الراغبيــن فــي التقديــم أن 
ــداً علــى أفضــل الخدمــات التــي  ــوا جي يبحث
تتوافــق مــع احتياجاتهــم وإمكانياتهــم مــع 
ضــرورة الاطــاع علــى الشــروط والأحــكام.

وهنــا ننــوه أيضــاً علــى ضــرورة التخطيــط المالــي الســليم فــي بدايــة الحيــاة الوظيفيــة وعــدم 
الاقتــراض مــن البنــوك لشــراء الكماليــات، ممــا يســبب عــدم المقــدرة علــى بنــاء المســكن.

التدفق 
المالي 

للمشروع  

فقــط،  الميزانيــة  بحســاب  يُكتفــى  لا 
ومتــى  كيــف  معرفــة  يُلــزم  وإنمــا 
وكيــف  البنــاء،  مبالــغ  توفيــر  ســيتم 
المبالــغ  هــذه  تســديد  ســيتم   ومتــى 

من قبل المالك. 



11

مرحلــة 
التقديــم
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أساسيات مرحلة التقديم 

الاطلاع على القوانين 
والإجراءات المتبعة

الحصول  على قطعة الأرض/ 
القسيمة السكنية  )سواء 
بالمنحة أو بشراء الأرض( 

التقديم على طلب  مساعدة 
بناء في البرامج الإسكانية 

الســؤال عــن تجــارب الآخريــن 
 فــي البنــاء والعوامــل المؤثــرة

على التصميم
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الاطلاع علــى القوانين 
والإجراءات المتبعة:

تعتبــر هــذه نقطــة البدايــة التــي ينطلــق منهــا الشــباب لبنــاء مســاكنهم، 

والتقصــي  البحــث  فــي  جهــداً  تتطلــب  لكونهــا  أهميتهــا  وتأتــي 

والتقديــم علــى المتطلبــات الأساســية للمســكن.

ــدة،  ــة المتح ــارات العربي ــة الإم ــج الإســكانية فــي دول وتتنافــس البرام

وتختلــف  الإمــارات،  لشــباب  الكريمــة  الحيــاة  لتوفيــر  بنــاءً  تنافســاً 

المبلــغ  حيــث  مــن  ســواء  برنامــج،  كل  يقدمهــا  التــي   الامتيــازات 

أو المدة الزمنية أو الشروط والإجراءات.

ومــن هنــا يجــب علــى الشــباب أن يطلعــوا علــى القوانيــن واللوائــح 

ــي  ــا، لك ــع له ــارة التاب ــج إســكاني، كلٌ حســب الإم ــكل برنام الخاصــة ب

يتعرفــوا علــى المتطلبــات التــي يجــب تحقيقهــا والمميــزات التــي 

ســيحصلون عليهــا، ومــا إذا كانــوا مؤهليــن لذلــك.

كمــا يمكنكــم الاطــاع علــى القوانيــن مــن خلال زيــارة المواقع 

الإلكترونية للجهات الإســكانية.
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قطعـــة  علـــى  الحصـــول 
الأرض / القسيمة السكنية 

لابــد مــن أن يمتلــك الشــاب قطعــة أرض ســكنية لبناء المســكن ســواء 
عــن طريــق شــرائها أو حصولــه عليهــا كمنحــة مــن الحكومة.

ونشــير هنــا إلــى وجــود عــدد مــن الدوائــر  والهيئــات المعنيــة بتقســيم 
الأراضــي فــي كل إمــارة، وهــي:

 هيئة أبوظبي للإسكان 

 دائرة البلديات والنقل - أبوظبي

 بلدية دبي 

 دائرة التخطيط والمساحة في الشارقة 

 دائرة الأراضي والتنظيم العقاري في عجمان 

 دائرة التخطيط العمراني في أم القيوين 

 بلدية رأس الخيمة 

 بلدية الفجيرة 

الأرض  علــى  الحصــول  فــي  دائــرة وهيئــة  كل  إجــراءات  وتختلــف 
فمنهــم مــن يمنــح الشــاب أرض قبــل الحصــول علــى قــرض إســكان 
ومنهــم مــن يمنــح الأرض بعــد الحصــول علــى قــرض الإســكان 

ويلــزم علــى الشــباب معرفــة الإجــراءات المتبعــة فــي كل جهــة.
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التقديم على طلب مســـاعدة 
بناء في البرامج الإســـكانية 

أسســت قيادتنــا الرشــيدة العديــد مــن البرامــج الإســكانية، وذلــك مــن 
ــاء دولتنــا  ــة لأبن ــاة الكريم ــبل الحي ــة س ــر كاف ــى توفي ــق الحــرص عل منطل
ــن، إضافــة  ــن المواطني ــط الأســري والاســتقرار بي ــز التراب ــة، ولتعزي الغالي
الــزواج  إلــى تذليــل العقبــات أمــام الشــباب لاســيما المقبليــن علــى 

وتأســيس أســرة، ونذكــر مــن هــذه البرامــج:

طريــق  عــن  غالبــاً  التقديــم  ويتــم 
بــكل  الخــاص  الإلكترونــي  الموقــع 

جهــة، أو مــن خــال التعــرف علــى المعلومــات 
والــذي  الموحــدة  الإســكانية  البوابــة  بموقــع 
ــه الدخــول إلــى كافــة البرامــج  يمكــن مــن خلال
علــى  والحصــول  الدولــة،  فــي  الإســكانية 
برنامــج   لــكل  المطلوبــة  والوثائــق  الإجــراءات 

HTTP://WWW.ISKAN.GOV.AE ‏ 
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السؤال عن تجارب الآخرين في البناء 
والعوامل  المؤثرة  على  التصميم

ــه دور مهــم  ــذ نصحهــم ومشــورتهم، ســيكون ل ــة لأخ ــاء، إضاف ــارب الأهــل والأصدق ــة، كتج ــن الناجح ــارب الآخري ــى تج إن الاطــاع عل
وإيجابــي، حيــث ســيوفر علينــا الوقــت والجهــد، ويعرفنــا بالصعوبــات التــي قــد تحــدث فــي المســتقبل، ويوضــح لنــا كيفيــة تجاوزهــا أو 

الحيلولــة دون وقوعهــا، لكــن يجــب الأخــذ بعيــن الاعتبــار بــأن المتطلبــات تختلــف مــن أســرة إلــى أخــرى وذلــك حســب: 

عدد أفراد الأسرة 
المستقبلي

احتياجات الأسرة 
ومكونات المسكن

حجم مساحة الأرض 
 والبنية التحتية
في المنطقة 

الميزانية 
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مرحلــة 
التصميــم
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مرحلة التصميم

تحديد المتطلبات 
والاحتياجات 

)مكونات المسكن(

 اختيار الاستشاري 
وعرض الاحتياجات 

واختيار التصميم

اعتماد التصميم 
المعماري وفحص التربة 

واختيار المواصفات

اختيار المواد 
والتشطيبات المناسبة  

الاعتماد النهائي للتصميم 
وأخذ الموافقات من 

الجهات ذات الصلة

طرح المناقصة 
واختيار المقاول

توقيع العقد بين الأطراف 
الثلاثة  )الاستشاري – 

المالك – المقاول(

  استخراج رخصة البناء 
من البلديات المعنية

معرفة حقوق 
ومهام المالك



19

تحديـــد المتطلبات والاحتياجات 
المسكن(  )مكونات 

لابــد مــن تحديــد الاحتياجــات الرئيســية ويتــم ذلــك بالتشــاور 

ــم مــن أجــل  ــة التصمي ــة مرحل ــن أفــراد الأســرة فــي بداي بي

والمجالــس،  الغــرف،  كعــدد  المســكن،  مكونــات  تحديــد 

وأنواعهــا، ومســاحاتها، ومــدى ملاءمتهــا للقاطنيــن مــن زوج 

وزوجــة وأبنــاء، إضافــة إلــى العمالــة المســاندة، وكل ذلــك 

ــم تحديدهــا. ــة التــي ت يكــون وفقــاً للميزاني

المســتقبل،  فــي  الأســرة  لنمــو  التخطيــط  أيضــاً  ويمكــن 

ودراســة إمكانيــة إضافــة غــرف أو أبنيــة أخــرى لاحقــاً.

كذلــك لا بــد أن نشــيد هنــا بالبرامــج الإســكانية والتــي تطبــق 

بحيــث  للتوســع(  القابلــة  المســاكن  أو  المرنــة  )المســاكن 

ــة  ــة الحالي ــات والميزاني ــاء وفــق الاحتياج ــك البن ــن للمال يمك

ــم التوســعة مســتقبلًا. ــن أن تت ــي مــن الممك والت

ابنِ مسكنك بناءً على 

احتياجاتك الحالية والتخطيط 

للتوسع مستقبلًا

مسكنك هو مكان راحتك، لا 

تخص مساحات مبالغ بها لن 

يتم استغلالها بشكل دوري 

يمكنك إضافات الكماليات 

)كالمسبح وغرفة للتمارين 

الرياضية( في وقت لاحق

صمم مسكنك بما يتلاءم مع 

 ميزانيتك دون التأثر

بآراء الآخرين
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وعـــرض  الاستشـــاري  اختيـــار 
التصميم  واختيـــار  الاحتياجات 

إن عمليـــة اختيـــار الاستشـــاري يجـــب أن تُبنـــى علـــى عـــدد مـــن 
المعاييـــر، نظـــراً لدوره الأساســـي فـــي مرحلة التصميـــم وكونه 
الممثـــل الرئيســـي عـــن المالـــك في كافـــه المراحـــل ، ويجب أن 
يتمتـــع بالكفـــاءة والأمانـــة والخبـــرة، ليتمكـــن مـــن تحقيـــق كافة 

المتطلبـــات المرجـــوة منـــه بأقصـــر فتـــرة وبأقـــل التكاليف.

ومن المفيد أيضاً أن يتم ترشـــيح الاستشـــاري مـــن قبل الأقارب 
والأصدقـــاء بنـــاءً علـــى تجاربهم، ووضـــع قائمة بالاستشـــاريين 
والمقارنـــة بينهـــم مـــن حيـــث التصميـــم والإشـــراف والســـعر 

التواصل. وســـهولة 

وننصح بالاطلاع على مشـــاريع سابقة للاستشـــاري قبل التعاقد 
ل التأكد مـــن إمكانيات  معـــه، أو زيارة مشـــاريع قائمة، كمـــا يُفضَّ
الـــكادر الوظيفـــي الخـــاص بالمكتب الاستشـــاري ويكـــون ضمن 

التالية:  الشروط 

الهندســـي  اختيار الاستشاري: بالعمـــل  للقيـــام  مرخـــص  المكتـــب  يكـــون  أن 
المختصـــة. الجهـــات  قبـــل  مـــن  المطلـــوب 

 أن يكون ذو ســـمعة جيـــدة و تكون له خبـــرة جيدة في مجال 
تصميـــم المســـاكن الخاصـــة ومعرفة مدى نجاح  المشـــاريع 

التـــي  قـــام بتصميمها من واقع شـــهادات الخبرة.

مســـتوى الأتعـــاب التـــي  يتقاضاهـــا المكتـــب الهندســـي،  
مـــع الوضـــع فـــي  الاعتبار عـــدم اللجـــوء إلى اختيـــار مكتب 
معيـــن علـــى أســـاس انخفـــاض قيمـــة أتعـــاب التصميـــم 
لديـــه فقـــط، حيـــث أن ذلك قـــد يكـــون على حســـاب جودة 
 الخدمات التـــي يقدمها وإنما يجب مراعاة مناســـبة الأتعاب 

مع الخدمات المقدمة.

يمكن للشـــباب الاســـتفادة من مبادرات الدوائـــر الحكومية 
و البلديـــات مثل توفيـــر قائمة الاستشـــاريين المعتمدين. 
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وعـــرض  الاستشـــاري  اختيـــار 
التصميم  واختيـــار  الاحتياجات 

قبــل تعييــن الاستشــاري، يفتــرض أن يتــم الاتفــاق علــى بنــود 
ــه  ــدد مــن خلال ــث يح ــك، بحي ــن الاستشــاري والمال ــا بي التعاقــد م
واجبــات كل طــرف معنــي. لكتابــة عقــد استشــاري فعــال، ســيتحتم 
ــث  ــا، حي ــة، وطــرق كتابته ــون العقــود فــي الدول ــك فهــم قان علي

ــا: ــن أساســيتين، وهم يكمــن دور الاستشــاري فــي مرحلتي

مكونات عقد الاستشاري:

 مرحلة التصميم: وتبدأ من حساب الميزانية إلى طرح المناقصة
مرحلة الإشراف: وتبدأ من اختيار المقاول إلى تسليم المشروع

ومن أهم الأمور التي يلزم توضيحها في العقد: 

 قيمة العقد وتوضيح أتعاب التصميم والإشراف. 

 طريقة الدفعات المتفق عليها وقيمة كل دفعة. 

 إضافة بند للتعديلات والأوامر التغيرية. 

تكلفة التصميم الداخلي والواجهات ثلاثية الأبعاد. 

 مدة الإشراف وأتعاب الاستشاري. 

 التزامات كل طرف في حالة فسخ العقد. 
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وعـــرض  الاستشـــاري  اختيـــار 
التصميم  واختيـــار  الاحتياجات 

للمصمـــم المعمـــاري دور مهم فـــي مرحلة التصميـــم، فهو من 
يرســـم أفكارك، ويعطيك مســـاحة تقريبية للمســـكن وتقسيمه، 
الميزانيـــة علـــى  بنـــاءً  المطلوبـــة،  التصاميـــم  لـــك   ويقـــدم 

التي تم وضعها.

تبـــد أ هـــذه المرحلـــة بمناقشـــة متطلبـــات وتصـــورات المالـــك 
برنامـــج  إلـــى  تحويلهـــا  ثـــم  المعمـــاري  ومـــن  المصمـــم  مـــع 
مكتـــوب يشـــمل كل صغيـــرة وكبيـــرة فـــي مخيلـــة المالـــك مثل 
)مســـاحة المبنـــى وملاحـــق  الخدمـــات ومكونـــات وعناصـــر كل 
والثانويـــة  الرئيســـية  والمداخـــل  والمصاعـــد  والســـالم   دور 

ونوعية التكييف والسخانات(. 

يعمـــل المصمـــم المعمـــاري علـــى دعـــم الأفـــكار التـــي يطرحها 
المالـــك وتحليلها ووضعهـــا في قوالب فنية مع دراســـة إمكانية 

اختيار التصميم:

تحقيقهـــا والتحقق مـــن عـــدم تعارضها  مع الأمـــور الفنية 
ومـــن ثم وضع الأســـس والتصـــورات التي يجـــب أن يبني 
عليها المصمـــم أفكاره والمالك تصميماتـــه وإيجاد الحلول 

الفراغية المناســـبة لاحتـــواء المتطلبات.

غالبـــاً مـــا يتـــم إنجـــاز هـــذه المرحلة عن 
طريـــق مكتـــب الاستشـــاري. 
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واختيار  التصميـــم  اعتمـــاد 
الإنشـــائية المواصفـــات 

بعــد التعاقــد مــع الاستشــاري المناســب والاتفــاق علــى تكلفة تقديــم الخدمات 
الاستشــارية، يضــع الاستشــاري فكــرة التصميــم، ويبيــن حجــم المكونــات مــن 
غــرف وغيرهــا وعلاقتهــا ببعضهــا وبالخدمــات، ويــدرس توزيــع الأثــاث، كمــا 

يقــدم مقترحــات تصميميــة لواجهــات المســكن، 

أعمــال  فــي  التدخــل  للمالــك  يحــق  المرحلــة  هــذه  فــي 
التصميــم بالحــدود التــي تحقــق أهدافــه وأن يتدخــل فــي 
ــر  ــاب إضافــي أو تغيي ــة فــي ب ــل )الرغب ــات العامــة مث الطلب
حجــم مســاحة معينــة( ولكــن لا يجــوز لــه أن يتدخــل فيمــا 
تمليــه العمــارة مــن اشــتراطات هندســية ربمــا تخضــع للنظــم 

البلديــة أو تخــدم أغــراض الأمــن والســامة.

المبدئيــة  للتصميمــات  الــازم  عمــل  يتــم 
واعتمادهــا  وأخــذ موافقــة المالــك  للبــدء 
وتقــدم  عليهــا،  المخططــات  إعــداد  فــي 
المعنيــة لأخــذ  للجهــات  النهائيــة  الرســوم 
المســكن  لبنــاء  النهائيــة   الموافقــات 

على الأرض المخصصة.
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واختيار  التصميـــم  اعتمـــاد 
الإنشـــائية المواصفـــات 

يعتبـــر حســـن اختيـــار قطعـــة الأرض التـــي ســـيبني عليها 
المواطـــن مســـكنه الخاص من أهـــم عوامل نجـــاح عملية 
الســـكن والاســـتقرار فيـــه  لـــذا  يجـــب علـــى المواطن أن 
يضع فـــي الاعتبار كل العوامل المؤثـــرة في عملية اختيار 
الأرض ويـــدرس جيـــداً كل الأمـــور التـــي يجـــب معرفتهـــا 

والتأكـــد منهـــا، كما يجـــب مراعـــاة التالي : 

اعتماد فحص التربة:
 اعتماد فحص التربة، الذي يتم عن طريق الدوائر المعنية 

 أو من خلال شركات مختصة توفر هذه الخدمة بأسعار مقبولة. 

 معرفة المساحات المختلفة لقطع الأراضي المتاحة.

 عادة ما يتم إجراء فحص التربة عن طريق  مكتب الاستشاري.
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اختيار المواد والتشـــطيبات 
المناسبة  

تلعــب أعمــال التشــطيبات دور مهــم وأساســي لأي مســكن ســواء للجــدران أو الأســقف أو حتــى الأرضيــات الداخليــة والخارجية، فهــي تعتبر عامل 
حمايــة مباشــر وغيــر مباشــر لجســم المســكن، وهــي غطــاء لإخفــاء جميــع التوصيــات المطلوبــة للمبنــى مــن ) توصيــات صحيــة - كهربائيــة - 

ميكانيكيــة( وهــي عنصــر جمالــي يعطــي للمبنــى اللــون والشــكل المرغــوب، ونذكــر أهــم المــواد: 

وهـــي  والزجـــاج:  الألمنيـــوم  أعمـــال 
الأعمـــال الخاصـــة بالأبـــواب والنوافـــذ 

المســـتخدم  الزجـــاج  وأنـــواع 

الأرضيـــات: عبـــر تحديـــد الأنســـب لكافـــة مرافق 
المســـكن وتختلف الأرضيـــات باختـــاف أنواعها 
وأشـــكالها مثل ) الرخـــام – الجرانيـــت – الســـيراميك – الباركية – الســـجاد ( 

الدهانـــات  نوعيـــة  تحديـــد  الدهانـــات: 
الداخليـــة والخارجيـــة، حيـــث تختلف في 
الأنواع المســـتخدمة  والأســـعار المتاحة 

الأعمال الخشـــبية : وتتمثـــل في أبواب 
الغـــرف والخزائـــن والمطابـــخ ويختلـــف 
البنـــاء على حســـب النوع المســـتخدم 

التمديـــدات  تشـــمل  الكهربائيـــة:  الأعمـــال 
والمفاتيـــح  الكهربائيـــة  والأجهـــزة  والمعلقـــات 

الحمامات: الأطقم الصحية والتمديدات 
الصحية و تشطيبات السيراميك 

ألـــواح  وهـــي  المســـتعارة:  الأســـقف 
ذ على  جبسية أو ألمنيوم أو خشب، تُنَفَّ
مســـتوى واحـــد وتعطي شـــكلًا جمالياً

أنـــواع التكييـــف: من خـــال اختيار النوع الأنســـب 
بنـــاء على التكلفـــة والصيانة والاســـتهلاك 

أعمـــال الانترلـــوك الخارجـــي: وغالبـــاً ما 
الخارجيـــة  المســـاحات  فـــي  يســـتخدم 

والأرصفـــة  والمواقـــف 
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اختيار المواد والتشـــطيبات 
المناسبة  

اختيــار الإضــاءة بشــكل صحيــح يدعــم التصميــم الداخلــي للمســكن وتعتبــر 
مــن العناصــر الأساســية لإظهــار الجوهــر الرئيســي ومعرفــة كل التفاصيــل 
التــي يجــب الاهتمــام بهــا، لمســاعدتنا علــى الرؤيــة بوضــوح والتمتــع 
بالألــوان وتفاصيــل الأثــاث، كمــا تلعــب دوراً فــي اتســاع المــكان أو ضيقــه. 

وهناك عدة طرق لاستخدام الإضاءة نذكر منها: 

أنواع الإضاءة:

¤ الإضاءة الوظيفية 

يدعــم هــذا النــوع وظيفــة الفــراغ براحــة وكفــاءة عاليــة ســواءً كانــت ترفيهيــة 
ــع إضــاءة أماكــن العمــل عــن  ــة وهــذا يوضــح ســبب اختــاف توزي أم عملي
المنــازل أو الأماكــن الترفيهيــة، وغالبــاً مــا يتــم التركيــز علــى الإضــاءة 

ــة. ــر أهمي ــا الأكث ــر مــن باقــي الإضــاءات كونه ــة أكث الوظيفي

¤ الإضاءة الشاعرية 

والتــي تمنــح الغرفــة جــواً مميــزاً، جاعلــة إياهــا دافئــة ومريحــة 
وجذابــة، ويمكــن التحكــم بالتأثيــر المرغــوب بهــا حســب اللــون 
المختــار وحجــم مصــدر الإضــاءة وعــدد الأجهــزة المســتخدمة. 

¤ الإضاءة الشاملة 

توفــر إضــاءة فعالــة لكافــة أرجــاء الغرفــة، يمكــن توفيرهــا 
التــي  المصابيــح  أو  الأســقف  مصابيــح  طريــق   عــن 

تتجه إلى الأعلى.

¤ الإضاءة الموجهة 

والــذي لا ينيــر الغرفــة بكاملهــا إنمــا يهــدف لإنــارة منطقــة 
محــددة مــن الغرفــة، ويجعــل التبايــن فــي أجزاء الغرفــة واضحاً 

مــا بيــن المنيــر والمظلــم.

¤ الإضاءة المنتشرة 

تهــدف لإنــارة مســاحة أكبــر مــن الغرفــة، ويعطي جــواً محبباً من 
التبايــن الضوئــي عبــر الانتقــال الناعــم ما بين النــور والظلام.
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اختيار المواد والتشـــطيبات 
المناسبة  

نظام الحرائق )حصنتك(:

حصنتــك للمنــازل الســكنية الجاهــزة عبــارة عــن نظــام لاســلكي ذكــي متكامــل للإنــذار المبكــر للحمايــة مــن الحريــق، حيــث يعمــل هــذا النظــام علــى 
تســخير قــدرات مجموعــة مــن التقنيــات الذكيــة المتطــورة مــن أجــل توفيــر متابعــة المنــازل الســكنية علــى مــدار الســاعة ضمــن منظومــة إنــذار تنبــه 
فــي حالــة الحريــق والحــالات الطارئــة. ويتصــل النظــام بمركــز الســيطرة التابــع لــإدارة العامــة للدفــاع المدنــي - وزارة الداخليــة. وتأتي هــذه المبادرة 
ترجمــة للخطــط البنــاءة لحكومــة دولــة الإمــارات الهادفــة لتوفيــر أعلــى مســتويات الســامة فــي كافــة أرجــاء الدولــة فــي إطار رؤيــة الإمــارات 2021 

لكــي تكــون الدولــة أحــد أكثــر بلــدان العالــم أمانــاً، ومــن مزايــاه:

متابعـــة ذكيـــة على مدار الســـاعة للســـيطرة تعمـــل على اكتشـــاف الدخان 
والحـــرارة المرتبطان بحـــدوث الحريق.

توفير أعلى مســـتويات الســـامة والأمان للأفـــراد والممتلكات في كافة 
الدولة. أنحاء 

الحد من تأثيرات أية حالة طوارئ وتوفير مجتمعات أكثر أماناً وسلامة.
ويحافـــظ على أمن وســـامة من تحب 

مـــع "حصنتك" للمنازل الســـكنية

HOME.MOI.GOV.AE
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اختيار المواد والتشـــطيبات 
المناسبة  

المسطحات الخضراء:

تظــل الحديقــة المنزليــة واجهــة حيــة وصــورة معبــرة عــن شــخصية وذوق قاطنيهــا، ومطلبــاً مهمــاً وأساســياً فــي خارطــة البنــاء يترجمــه 
الانتشــار الواســع لهــذه الحدائــق واهتمــام الأفــراد بالغطــاء النباتــي لمــا لها من تأثير نفســي إيجابي على الفــرد. ولتصميم ناجح لحديقة 

منزليــة لا بــد مــن إجــراء دراســة تتضمــن بحــث مجموعــة مــن العوامــل كنوعيــة التربــة وحركــة الشــمس والريــاح والعوامــل البيئيــة الأخــرى 

كمــا يمكــن أن يبــدع المالــك  فــي تجربــة تصميــم حديقتــه الخاصــة مــن خــال تحديــد جــزء صغيــر مــن مســاحة المنــزل وتغطيتــه ببســاط 
عشــبي ثــم تقســيمه علــى شــكل منحنيــات ودوائــر ومــن ثــم يتــم توزيــع الشــتلات والنباتــات الصغيــرة مــع إضافــة بعــض الأحجــار 

والاكسســوارات الخاصــة بالحدائــق إلــى جانــب تســليط إضــاءة ملونــة 
عليهــا فتبــرز جمــال الحديقــة ليــاً، كمــا يراعى اختيــار المســاحات الخضراء 
فــي مرحلــة التصميــم وذلــك لارتباطهــا بتوصيــات كهربائيــة ومائيــة 
والتــي يقــوم بتنفيذهــا الاستشــاري فــي المخططــات الأساســية 

ــدات المــاء. ــاء وتمدي للكهرب
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الاعتماد النهائي للتصميم 
وأخذ الموافقات من الجهات 

ذات الصلة
بعــد اعتمــاد الشــكل النهائــي لتصميــم البنــاء مــن الداخــل والخــارج، يتوجــب الحصــول علــى موافقــات مــن الجهــات ذات الصلــة، فعلــى ســبيل 
المثــال يتحتــم علــى الاستشــاري أخــذ الموافقــات مــن البلديــات كونهــا الجهــة المســؤولة عــن المخططــات الإنشــائية، كمــا يجــب الأخــذ بعيــن 
الاعتبــار اعتمــاد الجهــات الأخــرى )والتــي قــد يترتــب علــى المالــك أعبــاء ماليــة إضافيــة فــي حــال عــدم أخــذ الموافقــة منهــا(، مــن هــذه الجهــات:

الغاز خدمات الصرف الصحيالاتصالات هيئة الكهرباء والماء 
)في حال توفر الخدمة(

الدفاع المدني



30

واختيـــار  المناقصـــة  طـــرح 
المقاول الأنســـب من ناحية 

الســـعر و الجـــودة 
إن اختيـــار المقـــاول مـــن أهم مراحل بناء المســـكن، لأنه هو من ســـيخرج البنـــاء إلى حيز التنفيذ، ويتـــم ذلك بطرح مناقصة، ينتـــج عنها اختيار 

المقـــاول، ويتـــم فتح المظاريف بحضور المالك والاستشـــاري والمقاولين المشـــاركين في المناقصة ويتم اختيـــار المقاولين بناء على: 

المقـــاول  يكـــون  أن 
مرخصـــاً من الجهات 
ذات الصلـــة  للقيام 

المطلوب.  بالعمـــل 

يكـــون  أن  يجـــب 
ذو  المقـــاول 
طيبـــة  ســـمعة 
بشـــكل عـــام فـــي  ســـوق 
المقـــاولات وأن تكـــون لديه 
وســـابقة  الفنيـــة  الخبـــرة 
والكـــوادر  الجيـــدة  الأعمـــال 
الخبرة والكفاءات  الفنية ذات 
والإمكانيـــات  العاليـــة 
للتنفيذ.  اللازمـــة  والمعـــدات 

لا  أن  يجـــب 
عمليـــة  تعتمـــد 
المقاول  اختيـــار 
علـــى مبـــدأ أقـــل الأســـعار 
لأن ذلك ســـيكون غالباً على  
حســـاب مســـتوى الخدمـــات 
المقـــاول  مـــن  المقدمـــة 
وســـوف ينعكس ذلك ســـلباً 
على مســـتوى جـــودة تنفيذ 

الأعمـــال.

التأكد من  يجب 
المقـــاول  أن 
تقديم  وقبـــل 
بدراســـة  قـــام  قـــد  عطائـــه 
التنفيذ   ووثائـــق  المخططـــات 
كل  مـــن  تأكـــد  قـــد  وأنـــه 
المحيطة  والعوامـــل  الظروف 

بالمشـــروع.
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توقيع العقد بيـــن الأطراف الثلاثة 
) الاستشاري – المالك – المقاول (

تمثــل وثيقــة العقــد بيــن المالــك والمقــاول والاستشــاري  أهميــة بالغــة لأنــه فــي  
حالــة عــدم تكامــل هــذه الوثيقــة مــن جميــع النواحــي وشــمولها ووضوحهــا  ســتكون 
هنــاك بالتأكيــد مشــاكل ونزاعــات يمكــن تلافيهــا بالعنايــة التامــة بكتابــة العقــد بيــن 

المالــك والمقــاول والاستشــاري  علــى الأســس التاليــة:

¤ يقــوم المكتــب الاستشــاري بإعــداد وثيقــة العقــد بيــن المالــك والمقــاول 
نظــراً لمــا لديــه مــن خبــرة فــي  إعــداد مثــل هــذه الوثائــق وضمــان اشــتمالها 

علــى كل الأمــور الفنيــة والماليــة والإداريــة والقانونيــة.

¤ يجــب أن يشــمل العقــد بيــن المالــك والمقــاول نصــاً صريحــاً بتكليــف 
المالــك للمقــاول بتنفيــذ الأعمــال المطلوبــة للمخططــات وجــداول الكميات 
والمواصفــات العامــة والخاصــة وقبــول المقــاول لهــذا التكليــف وقيامــه 

بالتوقيــع علــى نســخة مــن المخططــات والوثائــق المذكــورة. 

¤ يجــب أن يتضمــن العقد وبشــكل واضح مســؤوليات وواجبــات كل الأطراف 
ســواء تجــاه ســير العمــل أو تجاه الأطــراف الآخرين.

لتنفيــذ  الإجماليــة  القيمــة  العقــد  يوضــح  أن  يجــب   ¤
الأعمــال، وموضــوع  العقــد، وطــرق دفــع مســتحقات 

المقــاول.

ــر التــي  يتفــق  ¤ يجــب أن يوضــح العقــد غرامــات التأخي
عليهــا فــي حــال التأخــر فــي  البرنامج الزمني للمشــروع.

¤ يراجــع المالــك العقــد مــع الجهــات القانونيــة قبــل 
العقــد. توقيــع 

تنفيـــذ  والاستشـــاري:  المالـــك  بيـــن  عقـــد 
التنفيـــذ علـــى  الإشـــراف  و  المخططـــات 

عقد بين المالك والمقاول: أعمال التنفيذ
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اســـتخراج رخصـــة البنـــاء من 
المعنية    البلديـــات 

تتولـــى البلديـــات المحلية في دولة الإمارات إصدار تراخيص البناء، ووضع الشـــروط والمواصفات الخاصة بســـامة المباني في الدولة، 
كمـــا وتقـــوم هـــذه البلديات بتنفيذ أنظمة خاصـــة بالبناء، والتي تتعامل مع ســـامة البنـــاء، والحماية من الحرائق، وتحســـين معايير البناء 

في دولة الإمارات بشـــكل عام.

 يمكنكـــم زيارة الموقع الرســـمي 
 : الرابط  عبر  الإمـــارات  لحكومة 

HTTPS://BIT.LY/34R5CKN

¤ تتيح الخدمة للمكاتب الاستشارية 
الحصـــول علـــى موافقـــة مبدئيـــة 
المقتـــرح  البنـــاء  مشـــروع  لتنفيـــذ 
وفق المخططـــات الأولية المقدمة 

)المعمارية/الإنشـــائة(. 

¤  كما يمكـــن التقدم بطلـــب الخدمة 
الإلكترونيـــة  الخدمـــات  خـــال  مـــن 
مـــن  أو  المعنيـــة  البلديـــات  فـــي 
خـــال زيارتهم بشـــكل مباشـــر ويبلغ 
 متوســـط نســـبة إنجـــاز الخدمـــة من

3 أيام وحتى 10 أيام عمل.
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مـعــــرفة حقـــوق 
ومهـــام المالـــك 

يجــب أن يعــرف المالــك مالــه مــن حقــوق ومــا عليــه مــن واجبــات، لكــي يســير فــي الاتجــاه الصحيــح والســليم، فقــد يتحــول مــن مســتفيد 
إلــى مُــدان وقــد تترتــب عليــه غرامــات ويواجــه عقوبــات إذا أخــل بالشــروط المتفــق عليهــا.

¤ تابـــع مراحـــل ســـير العمل 
بالموقـــع مـــع الاستشـــاري 
ومدي تماشـــيها مع الخطة 
الزمنيـــة لتنفيذ المشـــروع 

عقـــد  علـــى  الحـــرص   ¤
اجتمـــاع دوري فـــي الموقع 

شـــهري( او  )أســـبوعي 

¤ توفيـــر العينـــات لأي مـــواد 
فـــي  بمـــا  تشـــطيبات  أو 
ذلـــك )الســـيراميك – الرخـــام 
الصحيـــة(  قبـــل  – الأجهـــزة 

كاف بوقـــت  تنفيذهـــا 

¤ لا تتدخـــل فـــي الأعمـــال 
الفنيـــة والهندســـية فـــي 

قع  لمو ا

¤ لا تقم بتوجيه أي تعليمات 
ملاحظـــات  أو  أوامـــر  أو 
للعمالة المتواجـــدة، بل قم 
بتوجيهها إلى الاستشـــاري 
يقـــوم  بـــدوره  والـــذي 
بتوصيلهـــا إلـــى المقـــاول 

¤ تفـــادى التعديلات الجذرية 
أثنـــاء التنفيذ  والحرص على  
التغييـــرات  جميـــع  توثيـــق 

خـــال مرحلـــة البناء

مـــن  بمـــا فيـــه  الموقـــع   ¤
كملكيـــة  يعتبـــر  معـــدات 
مؤقتة للمقـــاول حتى يتم 

المبدئـــى الاســـتلام 

¤ فـــي حال تأخـــر المقاول من 
تسليم المشـــروع يجب عدم  
تكليف أي مقاول آخر  بالأعمال 
الغيـــر منجـــزة والتأكـــد مـــن 
اســـتلام المالك التعويضات 
المترتبة  على التأخير وتنفيذ 

بنـــود التعاقد
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مرحلــة 
التنفيــذ
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أساسيات مرحلة التنفيذ

تسليم الموقع 
للمقاول والبدء 

في المشروع 

تحديد الجدول الزمني 
للمشروع و معرفة 

ضمان الأجهزة 
والأداوت 

البدء في الأعمال 
التحضيرية للمشروع 
)أعمال الحفر والردم 

وتجهيز الموقع( 

شهادة الإنجاز 
الحصول على 

الموافقات من 
الجهات ذات الصلة   

 )الكهرباء والماء(
حسب الإمارة

 تنفيذ المشروع            
) عمل القواعد – عزل القواعد – 

أعمال الخرسانة – أعمال الطابوق 
– أعمال الكهرباء -  والألمنيوم – 

الأعمال الصحية  - الأعمال الخشبية 
– الأصباغ الداخلية والخارجية – أعمال 

التكسية -السور (
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تســـليم الموقـــع للمقـــاول 
المشـــروع  فـــي  والبـــدء 

تعــد هــذه المرحلــة مرحلــةً جوهريــةً فــي عمليــة البنــاء، يخــرج مــن خلالهــا 
ــم  ــة التصمي ــور، فبعــد انتهــاء مرحل ــى أرض الواقــع، ويبصــر الن المشــروع إل
والحصــول علــى كافــة التراخيــص مــن الجهــات المختصــة وبعــد أن يتــم توقيــع 

ــذ المســكن. ــدأ أعمــال تنفي العقــد، تب

يجــب أن يعــرف المالــك مالــه مــن حقــوق ومــا عليــه مــن واجبــات، لكــي يســير 
فــي الاتجــاه الصحيــح والســليم، فقــد يتحــول مــن مســتفيد إلــى مُــدان وقــد 
تترتــب عليــه غرامــات ويواجــه عقوبــات إذا أخــل بالشــروط المتفــق عليهــا، كمــا 
ــة متابعــة ســير الإجــراءات يجــب أن تتــم  ــأن عملي ــار ب يجــب الأخــذ بعيــن الاعتب
عــن طريــق الاستشــاري وفــي حــال وجــود ملاحظــات لــدى المالــك يجــب عليــه 
ــه  ــي ل ــد إلكترون ــق إرســال بري إبلاغهــا للاستشــاري بشــكل رســمي عــن طري
مثــاً، لتفــادي أي أخطــاء أو ســوء فهــم، والــذي قــد ينجــم عنــه تواصــل المالــك 

مــع المقــاول بشــكل مباشــر.

كمــا يجــب توثيــق محاضــر الاجتماعــات التــي تعقــد بيــن كلًا مــن المالــك – 
الاستشــاري – المقــاول )توثــق مــن قبــل الاستشــاري(. 
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تحديـــد الجـــدول الزمني 
ع  و للمشر

إن وضــع الجــدول الزمنــي لتنفيــذ المشــروع شــيء مهــم جــداً، لأن 
المالــك بحاجــة لمعرفــة تاريــخ انتقالــه إلــى الســكن الجديــد، وســيقوم 
بترتيــب كافــة أمــوره الحياتيــة والمســتقبلية علــى هــذا الأســاس، ومــن 
هنــا يتــم الاتفــاق علــى البرنامــج الزمنــي الــذي يضعــه المقــاول فــي 
بدايــة المشــروع ويوافــق عليــه الاستشــاري ويرســم الجــدول الزمنــي 
فتــرة كل مرحلــة مــن مراحــل التنفيــذ، ســواء كانــت متداخلــة مــع غيرهــا، 

أم منفصلــة عنهــا.

إن البــدء بأعمــال الإنشــاء يتطلــب مــن المالــك عــدد مــن الخطــوات التي 
توفــر عليــه الوقــت والجهــد والمــال، وتؤســس المســكن بشــكل صحيح 

وســليم، لذلــك ينصــح أصحــاب الخبــرة بمــا يلــي:  

ــة  ــاء قبــل شــرائها، ومقارن ــات مــواد البن ¤ فحــص عين
جودتهــا  مــن  التأكــد  مــع  الســوق  فــي  الأســعار 

والمناخيــة. الجويــة  للظــروف  وملاءمتهــا 

¤ اختيــار المــواد الأصليــة، والاهتمــام بالمــواد التــي 
تقلــل مــن المصاريــف الاســتهلاكية، كمــواد العــزل 

الحــراري للأســقف والجــدران.

¤ الاهتمــام بالمــواد الأساســية للبنــاء التــي تتطلــب 
المســتقبل  فــي  الإصــاح  عنــد  إضافيــة  نفقــات 

والكهربــاء. الســباكة  كأدوات 
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 البـــدء فـــي الأعمـــال 
للمشـــروع   التحضيريـــة 

فــي هــذه المرحلــة يقــوم الاستشــاري بالتشــاور مــع المالــك لتحديــد تاريــخ البــدء بالعمــل، وذلــك مــن خــال إصــدار خطــاب للمقــاول، وتمــر هــذه المرحلــة 
بالخطــوات التالية:

1 - تحضير الموقع بشكل عام، ويشمل:

¤ وضــع اللوحــة الإعلانيــة بمعلومــات المشــروع، وإقامــة الســور الخارجــي المؤقــت، والمكاتــب الموقعيــة، ومواقــف الســيارات، 
واســتراحات العمــال، وأماكــن التخزيــن. 

¤ تأمين كافة متطلبات الأمن والسلامة كاللوحات الإرشادية وغيرها.

2 - الشهادات والبرنامج الزمني:

ــدء بأعمــال الحفــر، وأن يضــع  ــل الب ــى المقــاول أن يحصــل علــى شــهادات عــدم الممانعــة مــن الجهــات المختصــة قب يجــب عل
ــم مخطــط تدفــق الدفعــات ــذ وتســليم أعمــال المشــروع بمــا يتوافــق مــع العقــد، إضافــة لتقدي ــاً لتنفي ــاً منطقي ــاً زمني  برنامج

للمالك بشكل شهري.
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الأعمـــال  فـــي  البـــدء 
للمشـــروع   التحضيريـــة 

فــي هــذه المرحلــة يقــوم الاستشــاري بالتشــاور مــع المالــك لتحديــد تاريــخ البــدء بالعمــل، وذلــك مــن خــال إصــدار خطــاب للمقــاول، وتمــر هــذه المرحلــة 
بالخطــوات التالية:

3 - أعمال الحفر والردم وتجهيز الموقع:

وتشــمل تثبيــت حــدود الأرض مــن خــال علائــم )قضبــان حديديــة( تضعهــا الجهــات المختصــة، يلــي ذلــك 
إزالــة الأنقــاض والمــواد غيــر المرغــوب فيهــا، ومــن  ثــم يتــم البــدء بحفــر الأرض.

يتحمــل  مختصــة،  شــركة  بواســطة  تصريفهــا  يتــم  جوفيــة،  ميــاه  وجــود  حــال  فــي   ملاحظــة: 
نفقاتها غالباً )المالك(.

ملاحظــة مهمــة: لابــد مــن القيــام بأعمــال الحمايــة مــن النمــل الأبيــض، نظــراً لمــا قــد تســببه مــن أضــرار 
للبنــاء فــي المســتقبل، حيــث يقــدم المقــاول مــادة المكافحــة للاستشــاري شــريطة أن تكــون معتمــدة لدى 

الجهــات المختصة.
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تنفيذ 
لمشروع  ا

تنفيــذ  وتشــمل  الأرض:  مســتوى  تحــت  الخرســانة  أعمــال   
طبقــة خرســانية )طبقــة نظافــة(، ثــم إنشــاء القواعــد المســلحة 
)الأساســات(، يليهــا صــب رقــاب الأعمــدة، وبعدهــا عمليــة 
الدهــان بمــادة عازلــة، يتــم بعــد ذلــك الــردم تمهيــداً لصــب 
الجســور الأرضيــة، ومــن ثــم صــب أرضيــة المســكن بالخرســانة.

أعمــال الخرســانة فوق مســتوى الأرض: وتشــمل بنــاء الأعمدة، 
التــي تعــد أســاس تــوازن المبنــى ويراعــى فيها جماليــة المنظر 
العــام للمســكن، يلــي ذلــك صــب خرســانة الأدراج والأســقف، 
ومــن ثــم إنشــاء وصــب الــوارش العلــوي للســطح، وتكــرر هــذه 

الخطــوات فــي حــال وجــود دور ثــانٍ.

ملاحظــة: تراعــى فــي عمليــة بنــاء الخرســانة العديــد 
المائــي  العــزل  العوامــل، فيجــب أن تتضمــن  مــن 
والحــراري، بمــواد ذات مواصفــات معينــة، تمنــع إلحاق 

أي ضــرر فــي المســتقبل.

أعمال القواعد والخرسانة:

ــرغ  ــاص، فالمف ــوع اســتخدام خ ــكل ن ــوق ول ــواع الطاب ــدد أن تتع
ــا المصمــت فــي  ــدران، أم ــاء الج ــزول يســتخدم فــي بن والمع
الأعمــال التــي تتــم تحــت الأرض. ويتــم البــدء بأعمــال الطابــوق 
ــا إلــى ضــرورة  ــوه هن بعــد الانتهــاء مــن أعمــال الخرســانة، ونن

توفــر العديــد مــن العوامــل منهــا:

¤ نظافة الأرضية و غسل الطابوق بالماء قبل الاستخدام

¤ ألا يتــم بنــاء 5 صفــوف مــن الطوابيــق فــي نفــس اليــوم 
تجنبــاً للتأثيــر علــى اســتقرار الجــدار ...الــخ.

ملاحظــة مهمــة: ينصــح الخبــراء بــأن تتــم معالجــة 
الطابــوق بعــد الانتهــاء مــن بنائــه، بالمــاء العــذب لمدة 

ــام. لا تتجــاوز 5 أي

 أعمال الطابوق:

ننــوه بضــرورة تواجــد الاستشــاري فــي جميــع 
علــى  والإشــراف  الخرســانة  صــب  مراحــل 

العمليــة لتفــادي المشــاكل المســتقبلة
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تنفيذ 
لمشروع  ا

 تمر الأعمال الكهربائية بثلاث مراحل، هي:

أ- مرحلــة التصميــم: يجهــز فيهــا الاستشــاري مواصفــات المعــدات والأجهــزة 
الكهربائيــة وكمياتهــا، إضافــة إلــى المخططــات التفصيليــة التــي تراعــي توزيــع 

الإنــارة بشــكل ســليم.

ب- مرحلــة التنفيــذ: يقــدم المقــاول فــي هــذه المرحلــة الأوراق والرســومات 
التفصيليــة لهيئــة الكهربــاء مــن أجــل الموافقــة، بعــد ذلــك يعــرض العينــات علــى 

ــع. ــى الموق ــا إل ــوم بتوريده ــم يق ــن ث ــاري، وم ــك والاستش المال

وتتــم مرحلــة التنفيــذ بعــدة خطــوات تبدأ بتركيــب الأنابيب وعلب التوصيــل وصناديق 
اللوحــات قبــل صــب الخرســانات والأرضيــات، يليهــا تركيــب الأســاك فــي الأنابيــب 
وتجميعهــا فــي علــب التوصيــل وذلــك بعــد أعمــال البلاســتر وقبــل أعمــال الدهــان، 
أخيــراً يتــم تركيــب المفاتيــح والأجهــزة وتجميــع اللوحــات الكهربائيــة قبل البــدء بأعمال 

الدهانــات النهائية.

وتقليــاً  المــوارد  علــى  حفاظــاً  ملاحظــة: 
للنفقــات، يوصــي المختصون دوماً باســتخدام 
مصابيــح توفيــر الطاقــة، إضافــة لاســتخدام 
مصابيــح مــزودة بضابــط الوقــت فيمــا يتعلــق 

الخارجيــة. بالإضــاءة 

أعمال الكهرباء:
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تنفيذ 
لمشروع  ا

مــن  مناســبة  عينــات  بتقديــم  المقــاول  يقــوم 
الألمنيــوم والزجــاج ويعرضهــا علــى المالــك ليختــار 
مــا يــراه مناســباً، ثــم يقــدم مخططاتــه التنفيذيــة عــن 

طريــق شــركة متخصصــة.

نوافــذ  كافــة  تصنيــع  يتــم  أن  العــادة  جــرت  وقــد 
ــواب  ــوم، إضافــة لبعــض الأب المســكن مــن الألمني
الخارجيــة، والســبب خفــة وزنــه ومتانتــه ومقاومتــه 

للصــدأ.

أمــا الزجــاج فتعــدد أنواعــه وغاياتــه، فالزجــاج الشــفاف 
ــس  ــا العاك ــاً، أم ــى واجهــات المحــات غالب ــب عل يرك
فيناســب المســاكن، كذلــك المضلــل لــه دور كبيــر 
فــي امتصــاص أشــعة الشــمس، وبالنســبة للزجــاج 

ــه مناســب للحمامــات. الخشــن فإن

الزجاج والألمنيوم:

هــي تلــك الطبقــة الإســمنتية التــي تغطــي أعمــال الخرســانات وجــدران 
الطابــوق مــن الداخــل والخــارج وتتــم أعمــال البلاســتر بعــد الانتهــاء مــن 
أعمــال الطابــوق والتمديــدات الكهربائيــة إضافــة إلــى التمديــدات الأخــرى.

أعمال البلاستر:

ــدران والخرســانات مــن  ــر الج ــدأ هــذه الأعمــال بتحضي تب
خــال تنظيفهــا وتنقيرهــا وتدعيــم الفواصــل، ثــم تأتــي 
الخشــن والميــاه،  بالإســمنت والرمــل  الــرش  مرحلــة 
تليهــا طبقــة البلاســتر الناعمــة، وتراعــى فــي هــذه 

بالميــاه  التغذيــة  الأعمــال 
معينــة،  لمــدة  العذبــة 
الكافيــة  الزمنيــة  والفتــرة 

وأخــرى. مرحلــة  كل  بيــن 
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تنفيذ 
لمشروع  ا

 تمر الأعمال الصحية بعدد من المراحل:

أ- مرحلــة التصميــم: يجهــز فيهــا الاستشــاري مواصفــات الأعمــال الصحيــة وأعمال 
تغذيــة الميــاه، مرفقــة بجــداول الكميــات والفتــرة الزمنيــة، ويجــب أن يراعــي العديــد 
مــن المتطلبــات منهــا: أن تكــون خزانــات الميــاه معزولة ضــد البكتريا، وقوة مواســير 

الصــرف الصحي.

ب- مرحلــة التنفيــذ: يقــدم فيهــا المقــاول عينــات مــن كافــة المــواد التــي ســيتم 
تركيبهــا ليعتمدهــا المالــك والاستشــاري، قبــل أن يوردهــا للموقــع، ويجــب أن 
يراعــي أيضــاً متطلبــات مهمــة، كوجــود فتــرة ضمــان لا تقــل عن 3 ســنوات للأطقم 
الصحيــة والخلاطــات والســخانات، وتصــل إلــى 5 ســنوات بالنســبة لخزانــات الميــاه، 

و10 ســنوات للمواســير.

نصيحــة: يوصــي الخبراء والمختصون باســتخدم 
كافــة الوســائل والأجهــزة التــي تســهم فــي 
الأنابيــب  أنــواع  كاســتخدام  الميــاه،  ترشــيد 

الموفــرة للمــاء.

الأعمال الصحية:
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تنفيذ 
لمشروع  ا

كالأبــواب،  المســاكن،  بنــاء  فــي  المســتخدمة  الخشــبية  الأعمــال  تتنــوع 
والخزائــن، ومســاند الــدرج، كمــا تتنــوع أيضــاً مواصفــات الخشــب كمــادة، 
حيــث ينصــح الخبــراء باختيــار الخشــب الجــاف الخالــي مــن الاعوجــاج والمقــاوم 

للعفــن، ويفضــل الغالبيــة خشــب الــزان والتيــك والميرنتــي والآس.

يقــوم المقــاول قبــل فتــرة مناســبة بتقديــم عينــات الأعمــال الخشــبية وفقــاً 
للرســومات والمواصفــات، حيــث يقــوم المالــك باختيــار مــا يــراه مناســباً، كما 
ــة عــن طريــق شــركة متخصصــة تبيــن مــن خلالهــا  يقــدم مخططــات تنفيذي

المقاســات.

علــى المقــاول أن يقــدم شــهادة ضمــان بالأبــواب والخشــبيات عمومــاً لفترة 
مناســبة، تصــل إلــى خمس ســنوات. 

الأعمال الخشبية:
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تنفيذ 
لمشروع  ا

مــن المهــم جــداً حســن اختيــار الأصبــاغ، والســبب أنهــا لا تســتخدم 
فقــط لإعطــاء منظــر جمالــي، بــل وتشــكل طبقــة حمايــة مــن العوامــل 

ــة، وهــي آخــر مراحــل التشــطيب. الخارجي

وتقســم الدهانــات إلــى مائيــة ينصــح بتجنــب اســتخدامها فــي المناطق 
الرطبــة، وزيتيــة يمكــن اســتخدامها فــي المناطــق الرطبــة، لكــن لا 
 ينصــح باســتخدامها فــي المناطــق الخارجيــة نظــراً لضعــف مقاومتهــا

للعوامل الخارجية.

يتــم طــاء الأســقف والجــدران الداخليــة والخارجيــة، ويكــون ذلــك علــى 
مرحلتيــن: الوجــه الأول بعــد فتــرة أســبوعين إلــى 3 أســابيع مــن أعمــال 

البلاســتر، أمــا الوجــه الثانــي فيكــون بعــد انتهــاء أعمــال الســكن.

ومــن الضــروري الطلــب مــن المقــاول بعمــل عينــات مــن الدهــان علــى 
المســكن قبــل الاختيــار النهائــي وذلــك لتفــادي الاختلافــات فــي 

ــن الصــور والواقــع.  ــوان بي الأل

الأصباغ الداخلية والخارجية:

تســتمر عمليــة التنفيــذ لتشــمل باقــي عمليــات الإكســاء، كأعمــال 
الســيراميك، وأعمــال الرخــام والجرانيــت، وأعمــال الديكــور. إضافــةً 
فــي  الأنترلــوك  وأعمــال  المســتعارة،  الأســقف  تركيــب  إلــى 

ــة. الممــرات الخارجي

العديــد  فــي  الواجهــات  علــى  الأحجــار  تُركّــب  الواجهــة:  أحجــار 
 مــن البلــدان وخاصّــة الحــارّة، لأنّ الحجــر عــازل للحــرارة، كمــا أنّــه 

عنصر تجميليّ. 

وكمــا تحدثنــا يكــون ذلــك وفــق الجــدول الزمنــي المتفــق عليــه، وقد 
تكــون هــذه المراحــل متعاقبــة أو متداخلــة وفقــاً للاتفــاق ووفقــاً 

لطبيعــة وخصوصيــة المرحلــة. 

أعمال التكسية الأرضية:
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شهادة  
الإنجـــاز  

تَختتِــم مرحلــة التنفيــذ أعمالهــا بإصــدار شــهادة 
الإنجــاز عــن طريــق البلديــات المختصــة، وتبيــن 
هــذه الشــهادة أن كافــة الأعمــال قــد تــم الانتهــاء 
تــم الاتفــاق عليــه، ودون أي  منهــا وفقــاً لمــا 

إخــال أو تقصيــر مــن قبــل الأطــراف.

وقــد أطلقــت عــدد مــن البلديــات إصــدار »شــهادة 
الإنجــاز«، باســتخدام التوقيــع الرقمــي، وذلــك 
الهويــة  مشــروع  مــع  للربــط  مســاعيها  ضمــن 
الرقميــة، وبهــدف تســهيل إجــراء المعامــات.
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الحصول على الموافقات 
من الجهات ذات الصلة  

بعــد الانتهــاء مــن مرحلــة التنفيــذ والتأكــد مــن انتهــاء كافــة الأعمــال، يتــم التقــدم 
إلــى الجهــات المختصــة مثــا للحصــول علــى الكهربــاء والمــاء والاتصــالات 

والصــرف الصحــي والغــاز )كلٌ حســب إمارتــه(.

ــة  ومــن أجــل تخفيــف الضغــوط المادي
والمعنويــة التــي قــد يكــون مــر بهــا 
ــاء مســكن  صاحــب المســكن خــال بن
الحكوميــة  الجهــات  بذلــت  العمــر، 
المعنيــة جهــوداً كبيــرة مــن أجــل توفيــر 
هــذه الخدمــات إلكترونيــاً وبأقصــر مــدة 
ــة، عــن طريــق خطــوات بســيطة  ممكن
وســهلة لا تســتدعي الحضــور إلــى 

الرســمية. المقــرات 
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مرحلــة 
التســليم
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أساسيات مرحلة التسليم 

النصائح والإرشادات 
قبل الاستلام 

المبدئي للمسكن 

الإستلام المبدئي 
للمسكن

العمل على الديكور 
وتأثيث المسكن 
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الاستلام النهائي 
رد ضريبة القيمة 
المضافة عن بناء 
المساكن الجديدة 
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النصائـــح والإرشـــادات قبـــل 
للمسكن  المبدئي  الاستلام 

قــد تنســي الفرحــة مالــكَ المســكن للعديــد مــن الأمــور عنــد الاســتلام، لذلــك 
ننصــح الشــباب المنتســبين إلــى هذه الــدورة والمقبلين على بناء مســاكنهم، 

بمــا يلي:

التأكــد مــن تنفيــذ المقــاول لجميــع الأعمــال التــي تــم ذكرهــا فــي 
البنــود المتفــق عليهــا مســبقاً.

 التأكــد مــن الحصــول علــى نســخة إلكترونيــة مــن المخططــات 
الخاصــة بكافــة أعمــال بنــاء المســكن، ليتســنى الرجــوع إليهــا 
المســكن علــى  التعديــل  أو  بالإضافــة  الرغبــة  حــال   فــي 

في المستقبل.

ــان بالمــواد المســتخدمة والأعمــال  ــى شــهادات ضم الحصــول عل
المنجــزة، والتأكــد مــن تاريــخ كل منهــا، ومــن ذلــك: شــهادة ضمــان 
الأبــواب  ضمــان  شــهادة  ســنوات،   10 ومدتهــا  الأســطح  عــزل 
الخشــبية ومدتهــا 5 ســنوات، وغيرهــا مــن الكفــالات التــي تضمــن 

ــا. ــم تركيبه ــي ت ــزة والأدوات الت ــال المنج ــودة الأعم ج

جــدول ببيانــات المورديــن ومقاولــي الباطــن، لأنــك قــد 
تحتاجهــم فــي المســتقبل لأعمــال الصيانــة.

جــدول يوضــح الأرقــام المرجعيــة لمــواد التشــطيبات والمــواد 
الإلكتروميكانيكيــة والجهــة المــوردة لهــا.

تفحــص مســكنك جيــداً قبــل اســتلام المفتــاح مــن قبــل المقــاول، 
واحتفــظ بعينــات مــن مــواد التشــطيبات التــي قــد تحتاجهــا لأعمــال 

الصيانــة البســيطة فــي المســتقبل، كقطــع الســيراميك.

فــي التأكد من نظافة الموقع وخلوه من أي مخلفات بناء أو ما شابه.  أو  الجــدران  فــي  تشــققات  وجــود  عــدم  مــن  التأكــد 
الظاهــرة. العيــوب  أو  الأســقف 
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الاســـتلام المبدئي 
للمسكن 

تعــد مرحلــة التســليم المرحلــة النهائيــة والأخيــرة مــن مراحــل 
ــال هــذه  ــا خ ــم تنفيذه ــي يت ــال الت ــم أن الأعم المشــروع، ورغ
المرحلــة قليلــة جــداً مقارنــة بمرحلــة التنفيــذ، إلا أنهــا لا تقــل 
أن  يجــب  هنــا  ومــن  الســابقة،  المراحــل  باقــي  عــن  أهميــة 
بكافــة تفاصيــل وحيثيــات  كاملــة  درايــة  المالــك علــى   يكــون 

هذه المرحلة. 

بعــد الانتهــاء مــن مرحلــة التنفيــذ، والقيــام بكافــة متطلباتهــا 
وفقــاً للمعاييــر والمواصفــات والمــدة الزمنيــة المتفــق عليهــا، 
يتضــح الشــكل النهائــي للمســكن، حيــث يمكــن للمالــك عــن 
طريــق الاستشــاري تقديــم طلــب الاســتلام المبدئــي للمســكن.

وقــد وفــرت معظــم البرامــج الإســكانية فــي الدولــة هــذه الخدمــة 
 عــن طريــق مواقعهــا الإلكترونيــة، حيــث يتــم تنفيذهــا خــال 

يوم عمل واحد.

تســمى هــذه الفتــرة "فتــرة ضمــان العيــوب" وهــي 
التــي يضمــن بهــا المقــاول إصــاح مــا قــد يظهــر علــى 

ــرة. ــزل مــن عيــوب خــال هــذه الفت المن
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العمل على الديكـــور وتأثيث 
لمسكن ا

يصطــدم أغلــب الشــباب الذيــن انتهــوا مــن بنــاء مســاكنهم، بالحاجــة إلــى كميــة 
كبيــرة مــن الأثــاث وأعمــال الديكــور للمســكن، خصوصــاً أنهــم اختــاروا أن يضــم 

عــدداً كبيــراً مــن الغــرف لتفــي بحاجــة الأبنــاء فــي المســتقبل.

ــات  ــأن يكــون التأثيــث وأعمــال الديكــور متوافقــة مــع الأولوي ــا نوصــي ب وهن
والمتطلبــات الحاليــة، ففــي هــذه المرحلــة )مثــاً( ليــس هنــاك حاجــة لتأثيــث 3 
غــرف خاصــة بالأطفــال، علــى الرغــم مــن وجــود طفــل واحــد فقــط، أو تأثيــث 

المجلــس وغرفــة الطعــام فــي بدايــة فتــرة الانتقــال إلــى المســكن.

وننصــح هنــا بــأن يشــتري المالــك الأثــاث المكفــول والمضمــون لأقصــى عــدد 
مــن الســنوات، وأن يحصــل علــى كفالــة خاصــة بأعمــال الديكــور.

ومــن المفيــد أيضــاً ســؤال أصحــاب التجــارب الســابقة عــن الشــركات التــي 
تعاملــوا معهــا، وتحلــت بالمصداقيــة والكفــاءة والجــودة العاليــة.
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فترة 
الصيانة

المســكن،  علــى  المحافظــة  فــي  جوهــري  دور  للصيانــة 

واســتباق المشــكلة قبــل حدوثهــا، وقــد يســتغرب البعــض 

مــن أهميــة إجــراء الصيانــة فــي الســنة الأولــى، معتقــداً 

بعــدم إمكانيــة وقــوع مشــاكل، وهــذا غيــر صحيــح، فقــد تظهــر 

بعــض المشــاكل فــي فصــل الشــتاء، أو بعــض التشــققات 

فــي فصــل الصيــف، وإن الصيانــة المثاليــة التــي يقــوم بهــا 

المقــاول يجــب أن تشــمل كل شــيء، كمــا يجــب علــى المالــك 

أن يكــون فطنــاً ومهتمــاً بــكل صغيــرة وكبيــرة فــي منزلــه، 

ــي:  ــق فــي ســنة الضمــان مــن خــال التال ويراعــي التدقي

المعاينــة أثنــاء  تتبيــن  ولــم  العيــوب  عليهــا  تظهــر  التــي   العناصــر 
الأولية، لذا يلزم على المقاول تصليحها وتنفيذها. 

تفقــد أجــزاء المســكن بشــكل دوري، واحــرص علــى إجراء صيانة  للأســطح 
والأســقف والكهربــاء والميــاه والتكييــف، خصوصاً بيــن فصل وآخر.

فــي حالــة ظهــور أي عيــب فــي الأجهــزة أو المعــدات يتــم الاســتعانة 
بالــازم. القيــام  المقــاول  فعلــى  ذلــك  تعــذر  واذا   بالضمانــات 

يفضل أن لا يقوم المالك بأيه تعديلات خلال سنة الضمان. 
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الاستلام 
النهائي 

ــي  ــم الاســتلام النهائ ــى، يت ــخ الاســتلام المبدئ بعــد ســنة مــن تاري
 للمســكن مــن قبــل المالــك، ويتــم إصــدار محضــر بذلــك مــن قبــل
الجهــة الإســكانية المختصــة يبيــن خلــو المســكن مــن أيــة عيــوب، 

ويوضــح أن كافــة الأعمــال التــي تــم الاتفــاق عليهــا قــد أنجــزت.

 يتــم حجــز مبلــغ مالــي مــن مســتحقات المقــاول )5٪ من قيمــة العقد(
الصيانــة وبعــد الاســتلام  لمــدة ســنة  لتنفيــذ الأعمــال  كضمــان 

النهائــي يفــرج عــن هــذا المبلــغ.

المالــك  قــام  ماليــة  مبالــغ  أي  خصــم  يجــب  ملاحظــة: 
بتكفلهــا نتيجــة لأعمــال امتنــع المقــاول عــن تنفيذهــا أثناء 

ــة. ــرة الصيان فت
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رد ضريبـــة القيمة المضافة 
عن بناء المســـكن الجديد  

إذا كنــت مواطنــاً إماراتيــاً وقمــت ببنــاء مســكنٍ جديــد خــاص بــك داخــل الدولــة، فمــن 
ــاع  ــك اتب ــاء. بإمكان ــف البن ــى تكالي ــة عل ــة المضاف ــة القيم ــد ضريب المحتمــل أن تتكب
الإجــراءات الموضحــة فــي دليلنــا الإرشــادي والمتعلقــة بتقديــم طلــب اســترداد إلــى 

الهيئــة الاتحاديــة للضرائــب لاســترداد الضريبــة المتكبــدة علــى تكاليــف البنــاء. 

أمثلة للبضائع التي تعتبر مدمجة في البناء وستكون مؤهلة لإسترداد ضريبة القيمة المضافة وتشمل : 

VAT

الأجهزة المنزلية مواد بناءخدمات 

الخدمات التي يقدمها : 

• المقاولون 	

• البناه	

• المهندسون / مهندسون معماريون 	

• خدمات مماثله أخرى	

للخطوات المفصلة يرجى الرجوع الى دليل المستخدم 

لإسترداد ضريبة القيمة المضافة :

https://tax.gov.ae/ar/vat/refunds/New-Res

• إطارات النوافذ والزجاج 	

• التمديدات الكهربائية إذا كانت جزء من 	
هيكل المسكن نفسه .

• الأرضيات ) لا تشمل السجاد ( 	

• الأبواب  	

• وحدات التكييف المركزي ووحدات 	
)split units ( سبيلت للتكييف

• أحواض المطابخ وأسطح المطابخ و 	
الخزائن المثبته في الحائط 

• الوحدات الصحية 	

• أجهزة إنذار الحرائق وكواشف الدخان 	
ــة خــال 6 شــهور  ــى الهيئ ــم نمــوذج الاســترداد إل ملاحظــة : يجــب تقدي

مــن تاريــخ إنجــاز المســكن المشــيد حديثــاً
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إرشادات 
المحافطــة 

علــى المســكن  
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الإرشادات
الصيانــة الدوريــة للمســكن هــي أفضــل ضمــان لإطالــة عمــر المســكن ومــن 
هنــا قامــت جميــع الجهــات الإســكانية بإصــدار أدلــة مصــورة حــول كيفيــة صيانة 

المســكن وماهــي أفضــل الإرشــادات، والتــي ذكــر منهــا التالــي: 

فحــص الحوائــط الداخليــة والخارجية والأســقف وتجنبها لأي شــروخ 
أو تســرب للمياه أو ســقوط لطبقات البلاســتر أو ما شــابه. 

 فحــص وتنظيــف مخــارج خلاطــات الميــاه ومــراوح الشــفط
في المطبخ والحمامات. 

فحص وتنظيف خزانات المياه والتأكد من أنها محكمة الإغلاق. 

ابحــث عــن أي زجــاج مكســور فــي النوافــذ والأبــواب لأنــه 
الأتربــة ودخــول  البــارد  الهــواء  تســرب  فــي  يتســبب   قــد 

والغبار والحشرات. 

فحــص أجهــزة التكييــف والســخانات والبحــث عــن أي تســرب 
أو صــدأ.

وإيــواء   بدخــول  تســمح  فجــوات  أو  شــقوق  أي  عــن  البحــث 
والقــوارض. الحشــرات 

فحــص لوحــات الكهربــاء والمقابــس وأجهــزة الإنــارة والبحــث عــن 
أي أســاك مكشــوفة أو غيــر معزولــة. 

احــرص علــى تســليك فتحــات التصريــف الأرضيــة دوريــاً 
منعــاً لانســدادها وطفــح الميــاة الملوثــة منهــا.

ــة جميــع  ــاه الأمطــار علــى الســطح وإزال تنظيــف مخــارج صــرف مي
ــة والمخلفــات.  الأترب

ســد جميــع الشــقوق والفراغــات ســواء كانــت حــول النوافــذ 
والأبــواب بالســيلكون. 

وتذكــر : بــأن الصيانــة المنتظمــة تطيــل فــي عمــر المســكن 
ليــدوم جديــداً وجميــاً.
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المراجــع
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المراجع
جميــع المعلومــات التــي تــم التطــرق إليهــا هــي نتــاج الجهــات الإســكانية 

فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، وهــي كالتالــي:

كيف تبني مسكنك - مؤسسة محمد بن راشد للإسكان. 

دولــة  فــي  الحيويــة  الســكنية  المجتمعــات  تخطيــط  دليــل 
الحيــاة.  وجــودة  للســعادة  الوطنــي  البرنامــج   - الإمــارات 

إرشادات صيانة المسكن - مؤسسة محمد بن راشد للإسكان. 

ــكن -  ــة المس ــذ و صيان ــم و تنفي ــي تصمي ــن ف ــل المواط دلي
ــي للإســكان.  هيئــة أبوظب

الدليــل المصــور للصيانــة الوقائيــة )إدامــة( - 
دائــرة الإســكان - الشــارقة.
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وعــساه 
بــيـــت 
عــامـر


